
Optimale Tourenplanung  
Ihrer Fahrzeugflotte



PROLAG Transport ist die natürliche Erweiterung des Warenausgangs für Unternehmen mit  
eigenem Fuhrpark. Unsere Logistik-Experten haben das Tourenmanagement so konzipiert,  
dass der Weg vom Versandbahnhof bis zum Empfänger unkompliziert in die Intralogistik  
integriert wird. 

Das System bietet zahlreiche praktische Features, die den Versand zum Zwischenlager oder  
zum Endkunden erheblich vereinfachen. Ausgehend von den vorliegenden Sendungsdaten, 
weist die Software der Sendung automatisch die passende Tour zu. Dazu bietet die App je  
nach Vorliebe verschiedene Quittierungsmöglichkeiten an – von der digitalen Signatur über  
Mitarbeiterkürzel bis hin zur beliebten Fotofunktion.   

PROLAG  
Transport 

Optimale Touren-
planung Ihrer 

Fahrzeugflotte
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-

– Optimale Tourenplanung für Unternehmen mit  
	 eigener	Fahrzeugflotte

– Systemseitige Unterstützung vom Warenausgang  
 bis zum Kunden und wieder zurück

– Mobile Anbindung dank Android App PROLAG Go

– Leergut- und Retourenmanagement

– Ungeplante Rückläuferverwaltung

– Integriertes Vorfallmanagement

– Quittierung per Bild, Signatur, Mitarbeiterkürzel  
 oder Scan

Die Fracht abzuliefern ist eigentlich der schönste  
Teil des Jobs, findet unser Frachtführer.  
Im gemütlich eingerichteten Führerhaus kann man in  
Ruhe nachdenken und die Musik hören, die man möchte.  
Wäre da nicht der Chef, der alle paar Minuten anruft.
“Hallo? Ja, also die nächste Palette hinten links, die mit 
den Umzugskartons, die muss an eine andere  
Adresse geliefert werden.”  
Der Chef gibt den neuen Ort durch.
Der Frachtführer stöhnt frustriert.  
“Chef, das passt überhaupt nicht in die Tour.  
Und die Entladereihenfolge kann ich dann auch nicht  
einhalten. Ich muss alles ausräumen, nur für diese Palette.” 
“Ja, das machst du schon. Hast du die chemischen  
Reiniger schon abgeliefert?”
Der Frachtführer nimmt das zerfledderte Notizbuch  
in die Hand und versucht, die Schrift zu entziffern.  
“Nein, aber ich kann die Adresse nicht lesen, Chef”,  
sagt er dann und schüttelt genervt den Kopf.
“Ach, meine Sauklaue wieder.” Der Chef lacht über sich 
selbst. Dann: “Du, ich bleib einfach am Telefon und sag dir, 
wo du langfahren musst. Wo bist du jetzt?”
Als der Frachtführer das hört, lässt er deprimiert seinen 
Kopf auf das Lenkrad sinken.  
Na, ob die Ware heute noch ankommt ...
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PROLAG Transport

Vereinfacht Ihr 
Tourenmanagement 



PROLAG Transport ist das jüngste Kind unserer Intralogistik Software-Suite 
PROLAG World. Es erweitert das Gesamtpaket um einen wertvollen Aspekt:  
den Transport der Waren zum Güterverteilzentrum und zum Kunden mit sys- 
temseitiger Unterstützung. Das System bietet zahlreiche praktische Features, die 
den Versand zum Zwischenlager oder dem Endkunden erheblich vereinfachen.  

Ausgehend von den vorliegenden Sendungsdaten, weist PROLAG Transport  der  
Sendung  automatisch die beste und effizienteste Tour zu. Fahrtkosten werden 
mittels intelligentem Auftragsmanagement vermieden und ein Be- und Entlade-
management optimiert die Platznutzung im Transporter entsprechend der ge-
planten Tour. Von besonderem Vorteil ist dabei das Leergutmanagement, das den  
wirtschaftlichen Nutzen jeder Tour weiter erhöht. Das integrierte Vorfall- 
management gibt dem/der Fahrer*in zudem Werkzeuge in die Hand, um im  
Falle der Abwesenheit oder eines Zwischenfalls bei der Zustellung umgehend 
handeln zu können. Dazu bietet die App je nach Vorliebe verschiedene Quittie-
rungsmöglichkeiten an – von der digitalen Signatur über Mitarbeiterkürzel bis 
hin zur beliebten Fotofunktion.

PROLAG Transport –  
vom Warenausgang  
bis zum Kunden

4

P
R

O
LA

G
 T

ra
ns

p
o

rt



Mobile Prozesse – von der  
Intralogistik in die Welt 
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PROLAG Transport ist der verlängerte Arm der Intralogistik in die Warenver- 
bringung. Dabei sind die Funktionalitäten ebenso in der Intralogistik verankert  
wie außerhalb. Grundgerüst des Transportmanagements ist die Planung der  
Versandtouren. Das System steuert die Zeiten, in denen eine Tour gefahren wird, 
und berücksichtigt dabei Vorgaben sowohl des Empfängers als auch des Logistik-
zentrums. Versand-Tour, Frachtführer und Transportmittel-Lhm-Typ werden zu- 
geordnet – Adressfolge und Versandorte automatisch verwaltet und vorgegeben. 

Durch die automatische Versand-Touren-Zuordnung wird der Aufwand der Tou-
renplanung zudem minimiert. Das Transportmanagement vom Warenausgang 
zum Versandbahnhof optimiert die Verladung, indem die Waren gruppiert,  
platzoptimiert und der Entladereihenfolge entsprechend eingeladen werden 
können. Unterstützt werden die Mitarbeiter*innen dabei mittels eines mobilen 
Endgeräts: Dank der Android-App PROLAG Go werden die einzelnen Schritte der 
Warenverbringung stets digital begleitet.



Mit Leergut-, Retouren-,  
und Vorfallmanagement  
wieder zurück
Durch die mobile Anbindung von PROLAG Transport wird auch die Auslieferung 
systemseitig unterstützt. Die App bietet so ein hohes Optimierungspotential 
in den jeweiligen Prozessen. Der Fahrer erhält sämtliche relevanten Informa- 
tionen über die Ladung, die Anzahl der Abgaben sowie die beauftragten  
Aufnahmen von Leergut und Retouren. 

Wird ein Güterverteilzentrum vor der Endauslieferung zwischengeschaltet,  
informiert die App entsprechend und vermerkt dies auf dem entsprechenden 
Lieferschein. Auch ungeplante Retouren lassen sich problemlos während der 
Tour in das System einbuchen und gegebenenfalls scannen. Die Quittierung  
passiert je nach Kundenwunsch durch Scan, Signatur oder Foto. Das integrierte  
Vorfallmanagement gibt zudem dem*der Fahrer*in ein wertvolles Instrument  
an die Hand, um im Falle der Nicht-Auslieferung die entsprechenden Schritte 
einzuleiten und einen Vorfall zu deklarieren. 

Ungeplante Retouren während der Tour in das System einbuchen.
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Referenzen

...und mehr



CIM GmbH

Livry-Gargan-Straße 10
82256 Fürstenfeldbruck

 +49 8141 5102-0
 info@cim.de

CIM GmbH
Niederlassung Münster
Wolbecker Windmühle 67
48167 Münster

 +49 2506 30615-0
 info@cim.de

CIM GmbH
Niederlassung Niederlande
Prinses Margrietplantsoen 33
2595 AM Den Haag

 +31 (0) 70 450 002-0
 info@cim-logistics.nl

 FOLLOW US
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PROLAG Transport  
bietet Ihnen zahlreiche  
praktische Features  

– Optimale Tourenplanung für Unternehmen mit  
	 eigener	Fahrzeugflotte

– Systemseitige Unterstützung vom Warenausgang  
 bis zum Kunden und wieder zurück

– Mobile Anbindung dank Android App PROLAG Go

– Leergut- und Retourenmanagement

– Ungeplante Rückläuferverwaltung

– Integriertes Vorfallmanagement

– Quittierung per Bild, Signatur, Mitarbeiterkürzel  
 oder Scan

– Optimale Anbindung an die Intralogistik 

– Eigentümermanagement

– Adress- und Versandortverwaltung

– Be- und Entlademanagement
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